РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ

ИРКУТСКАЯ  ОБЛАСТЬ

ЖИГАЛОВСКИЙ  РАЙОН 

Администрация

Рудовского сельского поселения
ПОСТАНОВЛЕНИЕ


666419,  с. Рудовка  ул. Школьная  4,  тел/факс 8(39551) 22-4–67.

rud.sel.poselenie@ mail.ru
 «17» октября 2012 г. № 54

Об утверждении административного регламента

о предоставлении муниципальной услуги:  

«Предоставление информации о времени и месте

проведения театральных представлений»

     В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ, с постановлениями администрации Рудовского сельского поселения № 18 от05.08.2011г. «О порядке разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг Рудовского муниципального образования», от   05.08.2011г. №20 «Об утверждении реестра муниципальных услуг Рудовского муниципального образования»  

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент  о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений» (прилагается).

2. Настоящее постановление опубликовать в информационном листе «Рудовский Вестник».

3. Постановление вступает в силу со дня его опубликования.

Глава Рудовского сельского поселения:                                        Л.В.Рудых

                                                                                                                                     Приложение

к постановлению главы 

Рудовского сельского поселения

от 17.10.2012 г.№54  

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги
"Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений"

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений"  разработан в целях повышения качества оказания и доступности муниципальной услуги и определения сроков, последовательности действий при предоставлении услуги, а также установления порядка взаимодействия исполнителя услуги и получателей услуги.

1.2. Настоящий Регламент регулирует общественные отношения по предоставлению муниципальной услуги по предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений анонсы данных мероприятий, устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки административных процедур, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением Регламента, порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - "Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений".

2.2. Муниципальная услуга предоставляется муниципальным казенным  учреждением Рудовским культурно-информационного центром «Сибиряк»(далее- МКУ Рудовский КИЦ «Сибиряк»). Информацию об учреждении культуры  заявитель может  получить по  адресу:

666419 Иркутская область, Жигаловский район, с. Рудовка ул. Школьная 4.                                      Тел.(839551)22481.  

 график работы МКУ Рудовского КИЦ «Сибиряк»:

 понедельник – с 9.00 до 18.00, 

 вторник – пятница с 9.00 до 17.00, 

 перерыв – с 13.00 до 14.00,

 выходной - суббота, воскресенье.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:

- получение потребителем информации о времени и месте проведения театральных представлений,  анонсы данных мероприятий;

- отказ в предоставлении информации.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Ответ на запрос, поступившее в устном виде предоставляется в течение 30 минут с момента поступления. Ответ на запрос, поступившее в письменном виде  направляется в адрес заявителя почтовой связью в срок, не превышающий 5 календарных дней с момента регистрации письменного.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Устав Муниципального казенного учреждения  Рудовского культурно-информационного центра  «Сибиряк».

2.6. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- запрос, содержащий  нецензурные и оскорбительные выражения,

- заявитель находится в состоянии алкогольного  опьянения.

2.7. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.8. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть оборудовано вывеской, предназначенной для доведения до сведения заинтересованных лиц следующей информацией:

- режим работы учреждения культуры.

Информационная табличка должна размещаться рядом со входом, либо на двери учреждения культуры так, чтобы они были хорошо видны посетителям.

2.9. Помещение, в котором расположен зал ожидания, места для заполнения запросов  о предоставлении муниципальной услуги:

- должно быть обеспечено общедоступными местами общественного пользования (туалеты) и хранения верхней одежды посетителей (гардероб);

- схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации должны располагаться на видных местах.

2.10. Показатели доступности муниципальной услуги:

- здание Муниципального казенного учреждения Рудовского культурно-информационного центра «Сибиряк» расположено в центре населенного пункта;

-  оборудованные места ожидания;

2.11. Показатели качества муниципальной услуги:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

2.12.. Учреждение культуры не несет ответственности за изменение информации о времени и месте проведения театральных представлений анонсы данных мероприятий, по независящим от исполнителя муниципальной услуги обстоятельствам, в случае, если организаторы  отменили или перенесли мероприятие, указанное в информации.

2.13. Иные требования к учреждению культуры, предоставляющему муниципальную услугу.

- учреждение культуры, предоставляющее муниципальную услугу должно иметь Устав;

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур,
требования к порядку их выполнения.


              3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация устного или письменного запроса  о предоставлении муниципальной услуги;

- предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений,  анонсы данного мероприятия вывешиваются за 2 дня до выступления.

3.2. Результатом административной процедуры является прием и регистрация устного или письменного запроса 

3.3. Описание административной процедуры "Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений»

           3.4. Административная процедура включает в себя следующие административные действия:

- информирование о предоставлении муниципальной услуги.

3.5. Результатом административных действий является предоставление получателю муниципальной услуги информации о времени и месте проведения театральных представлений,  анонсы данных мероприятий,

3.6. Информация предоставляется в виде:

1) При устном информировании:

- рекламная продукция на бумажных носителях,

2) При обращении по телефону

- в виде устного ответа.

Срок исполнения административного действия - не более 5 минут. В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть  переведен  на другого специалиста.

Критерием исполнения муниципальной услуги является выполнение всех административных процедур.

	
	


	
	


